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RESOLUCION DEL DEFENSOR DEL PUEBLO ANDALUZ POR LA QUE SE
ACUERDA LA ADJUDICACION DEL SISTEMA DE ALMACENAMIENTO
CENTRALIZADO DEL DEFENSOR DEL PUEBLO ANDALUZ.

EXPTE. 7/2015

Con fecha 5 del pasado mes de noviembre, se aprobaron los Pliegos del expediente
de contratacion relativo al Sistema de almacenamiento centralizado del Defensor del
Pueblo Andaluz, por el procedimiento negociado sin publicidad, en base a lo dispuesto
en los articulos 169 y siguientes del Real Decreto 3/2011, de 14 de noviembre, por el
que se aprueba el texto refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico.

Conforme al certificado de la Responsable del Registro General, a dicho procedimiento
se presentaron las siguientes empresas:

TELEEONICA SOLUCIONES DE INFORMATICA Y COMUNICACIONES DE
ESPANA S.A.U.

SOLTEL IT SYSTEMS S.L.

Una vez vista la documentacion administrativa aportada por las empresas para la
participacion en el procedimiento, conforme al apartado 10.3 del Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares, y tras el periodo de subsanacion, se declaran admitidas
todas las ofertas.

La apertura del sobre n° 2 relativo a los aspectos objeto de negociacién tuvo lugar el
dia 30 de noviembre pasado.

En relacion a la oferta econémica presentada por la empresa SOLTEL IT SYSTEMS
S.L., la Mesa de Contratacion solicitd aclaracion de la misma pues no se precisaba en
la misma el desglose del importe ofertado y la repercusion del IVA correspondiente.

Con fecha 1 de diciembre se recibe aclaracién de la proposicion econémica de la
empresa SOLTEL IT SYSTEMS S.L. en la que indica los siguientes datos:

Anualidad 2015: 44.819,88 €, mas 9.412,17 €, por IVA, siendo un total de 54.232,05 €
Anualidad 2016: 7.129,41 € mas 1.497,18 €, por IVA, siendo un total de 8.626,59 €

Del examen de la oferta presentada se observa que no se adecua al modelo y
planificacién presupuestaria incluida en el Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares, como exige el articulo 145 del texto refundido de la Ley de Contratos del
Sector Publico aprobado por Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre.
Asimismo, tampoco cumple con lo indicado en el articulo 84 del Real Decreto
1098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento general de la Ley
de Contratos de las Administraciones Publicas.

Por otra parte, del examen de la oferta técnica aportada por la misma empresa, se
observa lo siguiente:

- La oferta técnica no incluye todo el contenido exigido segun la seccion 5.1 del
PPT. En particular se echa de menos la tabla de mejoras voluntarias.
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- No constan certificaciones del personal técnico por parte del fabricante de la
cabina de discos ofertada, segun se requeria en la seccion 3.3.1 del PPT.

- La electronica de red ofertada, si bien en ciertos aspectos resulta superior a los
requerimientos minimos, no cumple uno de los requisitos establecidos en la
seccion 3.2.2: debe contar al menos con 24 puertos GbE. La solucion
propuesta suple esta carencia reusando los equipos actualmente en uso;
solucién que técnicamente es aceptable, pero que incumple los requisitos
establecidos en el PPT.

En base a lo expuesto, la Mesa de Contratacion acuerda inadmitir la oferta presentada
por SOLTEL IT SYSTEMS S.L., por lo que fue dictada Resoluciéon del Defensor del
Pueblo Andaluz con fecha 4 de diciembre de 2015.

Conforme a la clausula 10.4 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares del
expediente se comunica mediante correo electronico la puntuacion obtenida a la
empresa que continua en el procedimiento, segun el cuadro de valoracion y en el que
se especifica las puntuaciones siguientes.

Valoracién técnica Punt.
Max. Ofertado Valoracion
3.2.1.1. Cabina de produccion, tamafio neto (TB) 8,00% 20,83 8,00%
3.2.1.1. Cabina de produccion, discos SSD (GB) 8,00% 2 400,00 8,00%

3.2.1.1. Cabina de produccion, SnapRestore o

equiv. 2,00% Si 2,00%
3.2.1.2. Cabina de respaldo, equiparacion tamafio 5,00% Si (20,73) 5,00%
3.2.2. Electrénica de red (solucion ofertada) 10,00% Optima 10,00%
3.3.1. Solvencia técnica (certificaciones) 2,00% 1,25%
3.3.3. Soporte preferente e ilimitado 30 dias 1,00% Si 1,00%
Otros elementos 4,00% 1,00%
Valoracion economica (IVA no inc.) 60,00% | 52.028,69 € € 60,00%
TOTAL: | 149,00% 96,25%

Por otra parte, se le informa que continuando con lo establecido en la clausula
anteriormente citada, pueden presentar, si asi lo estiman conveniente, una segunda
oferta que mejore la primera.

Finalizado el plazo concedido a la empresa concurrente al procedimiento referenciado
para que presentara, si asi lo estimaba, una oferta que mejorara la inicialmente
aportada, la empresa TELEFONICA SOLUCIONES DE INFORMATICA Y
COMUNICACIONES DE ESPANA S.A.U. ha hecho uso de esta posibilidad.

El dia 4 de diciembre se reune la Mesa de Contrataciéon para conocer el resultado de
la valoracion realizada por el Departamento de Informatica de las proposiciones
recibidas, siendo éste el que a continuacién se detalla:
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Telefonica
Criterio Max. Mejor
Pond. Requisito valorable oferta Ofertado | Valoracién
3.2.1.1. Cabina de produccion, tamafio
neto (TB) 8,00% 12,00 20,00 > 20,00 20,83 8,00%
3.2.1.1. Cabina de produccion, discos
SSD (GB) 8,00% 300,00 2 000,00 | >2000,00 2 400,00 8,00%
§{3.2.1.1. Cabina de produccion,
5 | SnapRestore 0 equiv. 2,00% No Si N/A Si 2,00%
i 3.2.1.2. Cabina de respaldo, equiparacion
'S | tamafo 5,00% No Si N/A Si(20,73) 5,00%
E 3.2.2. Electronica de red (solucion ) )
% ofertada) 10,00% Basica Optima N/A Optima 10,00%
> 3.3.1. Solvencia técnica (certificaciones) 2,00% Cabina Adicionales N/A *(1) 1,25%
3.3.3. Soporte preferente e ilimitado 30
dias 1,00% No Si N/A Si 1,00%
Otros elementos 4,00% No N/A N/A *2) 1,00%
Valoracién econémica (IVA no inc.) 60,00% | 53 000,00 € 48066,57€| 48066,57€|  60,00%
TOTAL: | 09,00% 96,25%

*(1) Se ha valorado una certificacion relativa a virtualizacién con VMware y una certificacion relativa a la instalacion de la
electronica de red (

*(2) Se ha valorado el ofrecimiento de un curso oficial de NetApp: “Clustered Data OnTap 8.3 Administration & Data
Protection”.

Conforme al mismo, se propone la adjudicacion del servicio referenciado a la empresa
TELEFONICA SOLUCIONES DE INFORMATICA'Y COMUNICACIONES S.A.U.

Visto que la empresa TELEFONICA SOLUCIONES DE INFORMATICA Y
COMUNICACIONES S.A.U. ha presentado, dentro del plazo establecido al efecto, la
documentacion administrativa requerida, y constituye la garantia definitiva por importe
de DOS MIL CUATROCIENTOS TRES EUROS CON TREINTA Y TRES CENTIMOS
(2.403,33 €), aval bancario n° de registro 8032500396033, de fecha de 23 de
diciembre de 2015.

Considerando lo dispuesto en el articulo 151 del Texto Refundido de la Ley de
Contratos del Sector Publico y demas disposiciones de general aplicacion, en uso de
las atribuciones que tengo conferidas en materia de contratacion,

RESUELVO

PRIMERO .- Declarar a la sociedad “TELEFONICA SOLUCIONES DE INFORMATICA
Y COMUNICACIONES S.A.U.” la oferta econdémica mas ventajosa, como
consecuencia de la obtencion por ésta de la puntuacién, segun el cuadro-resumen de
valoraciones anteriormente reproducido.

SEGUNDO.- En consecuencia, acordar la adjudicacion del “Sistema de
almacenamiento centralizado del Defensor del Pueblo Andaluz” a la mercantil
“TELEFONICA SOLUCIONES DE INFORMATICA Y COMUNICACIONES S.A.U.,
provista de C.I.LF. n°® A78053147, con domicilio social sito en C/ Jiménez Aranda, 15-
17, 22 planta de Sevilla.

Conforme a los datos estimados de los servicios que figuran en el Pliego y el coste de
los mismos incluidos en su oferta, la adjudicacion asciende a
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Fase 1: Suministro de la nueva cabina de discos de produccién (Anualidad 2015):
TREINTA Y SEIS MIL EUROS (36.000,00 €), a esta cantidad le corresponde un IVA
de SIETE MIL QUINIENTOS SESENTA EUROS (7.560,00 €).

Fase 2: Suministro del resto de productos y ejecucion de los servicios de instalacion,
configuracion, migracion y formacion previstos en el Pliego de Prescripciones Técnicas
(Anualidad 2016): DOCE MIL SESENTA Y SEIS EUROS CON CINCUENTA'Y SIETE
CENTIMOS (12.066,57 €) a esta cantidad le corresponde un IVA de DOS MIL
QUINIENTOS TREINTA Y TRES EUROS CON NOVENTA Y OCHO CENTIMOS
(2.533,98 €),

lo que hace un total de CUARENTA Y OCHO MIL SESENTA Y SEIS EUROS CON
CINCUENTA Y SIETE CENTIMOS (48.066,57 €), a la que se le afiade el importe de
DIEZ MIL NOVENTA Y TRES EUROS CON NOVENTA Y OCHO CENTIMOS
(10.093,98 €) correspondiente al 21% de IVA, por lo que hace un total CINCUENTA Y
OCHO MIL CIENTO SESENTA EUROS CON CINCUENTA Y CINCO CENTIMOS
(58.160,55 €).

TERCERO.- Requerir al adjudicatario para la formalizacién del correspondiente
contrato en el plazo sefialado en el articulo 156 del Texto Refundido de la Ley de
Contratos del Sector Publico.

CUARTO.- Nombrar a D. Luis Fuentes Cabezas, Jefe del Departamento de
Informatica, como responsable de la ejecucion del contrato.

QUINTO.- Notificar la adjudicacion a las empresas participantes en la licitacion y
proceder a su publicacion en el Perfil de Contratante del Defensor del Pueblo Andaluz,
haciéndoles saber que contra la presente Resolucion, que agota la via administrativa,
caber interponer recurso potestativo de reposicion ante el Defensor del Pueblo
Andaluz en el plazo de un mes, contado a partir del dia siguiente al de la notificacion
de la misma, de acuerdo con lo dispuesto en los articulos 116 y 117 de la Ley 30/1992,
de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun, o bien directamente recurso contencioso-
administrativo ante la Sala competente de lo Contencioso-Administrativo del Tribunal
Superior de Justicia de Andalucia, en el plazo de dos meses contados desde el dia
siguiente al de su notificacion, de conformidad con lo establecido en los articulos
10.1.c) y 46.1 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccién

EL DEFENSOR DEL PUEBLO ANDALUZ

Fdo.: Jesus Maeztu Gregorio de Tejada.
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