
7.1.  Relación de 
actuaciones de oficio

En este epígrafe se relacionan las principales actuaciones promovidas de oficio por la De-
fensoría durante el año 2024 sobre asuntos relacionados con la infancia y adolescencia:

 ▷ Queja 24/0779 ante la Concejalía de Políticas Sociales del Ayuntamiento de Almería, 
relativa a la denuncia sobre la situación de alto riesgo de cuatro hermanas, menores 
de edad, de edades comprendidas entre los 17 y 4 años, residentes en Almería capital.

 ▷ Queja 24/0781 ante el Área de Bienestar Social de la Diputación Provincial de Jaén, 
relativa a la situación de riesgo de un niño, de nueve años, que reside con el padre y 
su actual pareja, ambos con problemas de adicciones, en un municipio de la provincia 
de Jaén.

 ▷ Queja 24/1388 ante Asuntos Sociales del Ayuntamiento de un municipio de Huelva 
Almonte, relativa a la denuncia de la negligente atención que reciben cuatro menores 
que residen con sus madres en el mismo domicilio de dicho municipio.

 ▷ Queja 24/2717 ante la Fiscalía Provincial de Almería y la Delegación Territorial de Justicia, 
Administración Local y Función Pública en Almería, relativa a la investigación por el 
asesinato por envenenamiento de dos menores por parte de su padre, cuando estaba 
pendiente un procedimiento judicial por violencia machista.

 ▷ Queja 24/3295 ante el Ayuntamiento de Málaga, relativa a la exposición en la línea de 
cajas de un gran establecimiento comercial de la ciudad de productos eróticos a la vista 
y fácil acceso de personas menores de edad.

 ▷ Queja 24/3302 ante la Delegación Territorial de Inclusión Social, Juventud, Familias e 
Igualdad en Granada, sobre la decretación de la mayoría de edad de seis migrantes 
que se vieron obligados a abandonar el centro de protección sin ninguna comunicación 
del Ente Público y sin recibir ayuda social, a pesar de carecer de alojamiento y medios 
económicos.

 ▷ Queja 24/3303 ante el Ayuntamiento de Huelva, relativa a un niño, de dos años de edad, 
cuyos progenitores están separados y que estaría recibiendo un trato inadecuado por 
parte del padre en los períodos que convive con él.

 ▷ Queja 24/3723 ante la la Delegación Territorial de Inclusión Social, Juventud, Familias 
e Igualdad en Sevilla, relativa a la denuncia sobre presunta negligente en la atención 
que reciben dos menores tutelados por parte de su familia acogedora.

 ▷ Queja 24/3761 ante el Ayuntamiento de Sevilla, relativa a la infradotación de los equipos 
de menores de los servicios sociales comunitarios de Sevilla capital.
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 ▷ Queja 24/4636 ante la Concejalía de Asuntos Sociales del Ayuntamiento de un municipio 
de Málaga, relativa a la denuncia sobre posible de situación de riesgo de unos hermanos, 
menores de edad, residentes en dicho municipio.

 ▷ Queja 24/5223 ante el Área de Barrios de Atención Preferente y Derechos Sociales del 
Ayuntamiento de Sevilla, relativa a la situación de riesgo de una niña, de dos años, como 
consecuencia del deficiente cuidado que recibe de sus progenitores toxicómanos.

 ▷ Queja 24/5224 ante la Concejalía de Asuntos Sociales del Ayuntamiento de Marbella, 
relativa a la situación de riesgo de un niño, de 12 años, como consecuencia del deficiente 
cuidado que recibe de su abuela, con quien convive en Marbella y que se encarga de 
atender sus necesidades.

 ▷ Queja 24/5225 ante la Concejalía de Políticas Sociales del Ayuntamiento de Almería, 
relativa a la situación de riesgo de una niña, de dos años de edad, cuyos padres padecen 
problemas de drogadicción y carencia de vivienda en condiciones de habitabilidad.

 ▷ Queja 24/5655 ante el Área de Derechos Sociales del Ayuntamiento de Málaga, relativa 
a la situación de riesgo de dos menores víctimas de maltrato psicológico y físico por 
parte de su progenitor, con medida de alejamiento en vigor por violencia de género.

 ▷ Queja 24/5659 ante la Fiscalía Provincial de Málaga, relativa a una denuncia de 
prostitución de menores en un domicilio de un municipio de Málaga.

 ▷ Queja 24/5861 ante el Ayuntamiento de Granada, relativa a una denuncia sobre posible 
situación de riesgo de un menor de cuatro años residente en dicho municipio.

 ▷ Queja 24/6565 ante el Ayuntamiento de un municipio de la provincia de Sevilla, relativa 
a la comunicación de posible situación de riesgo de dos menores residentes en dicho 
municipio.

 ▷ Queja 24/5656 ante la Dirección General de Recursos Humanos y Función Pública, 
relativa a la infradotación de personal en los servicios de protección de menores y de 
prevención y apoyo a la familia en las distintas delegaciones territoriales de Andalucía.

 ▷ Queja 24/6566 ante el Ayuntamiento de un municipio en la provincia de Cádiz, relativa a 
la posible situación de riesgo y malos tratos de una menor residente en dicha localidad.

 ▷ Queja 24/6949 ante la Consejería de Justicia, Administración Local y Función Pública, 
relativa a la elaboración de una Informe Especial sobre el Servicio de Punto de Encuentro 
Familiar (PEF) en Andalucía

 ▷ Queja 24/7735 ante el Instituto Provincial de Bienestar Social de la Diputación de 
Córdoba, relativa a la denuncia anónima de la situación de riesgo de dos hermanos 
que conviven con la madre y su actual pareja, quienes no le proporcionan los cuidados 
básicos .

 ▷ Queja 24/7736 ante el Ayuntamiento de un municipio de Almería, relativa a la denuncia 
del maltrato del que serían víctimas dos hermanos que conviven con su madre y su 
actual pareja.
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 ▷ Queja 24/8505 ante los Servicios Sociales del Ayuntamiento de un municipio de la 
provincia de Cádiz, relativa a la denuncia sobre la posible situación de riesgo de un 
niño de cuatro años que vive con su padre quien vende y consume droga delante de 
él y tiene comportamiento agresivo.
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