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6.	 Trabajar de manera sistemática para prepara a los niños, niñas y jóvenes del sistema de protección para la vida 
independiente y para su integración en la comunidad.

7.	 Reforzar los mecanismos de inspección y control del sistema de protección.

5.1.4. Participación en las XXXVII Jornadas de 
Coordinación de las Defensorías de España  

Taller XXXVII Jornadas coordinación Defensorías

Fuente: propia

Un año más la reunión de las Defensorías de España han contado con la voz de los más jóvenes, haciendo posible su 
derecho a participar en asuntos que les afectan en el marco de los trabajos preparatorios de las XXXVII Jornadas de 
Coordinación, que este año han girado en torno a “La labor de las defensorías en la promoción del derecho a una buena 
administración”.

En el taller inicial de Barcelona (26 y 27 de junio) se reunieron 12 chicos y chicas de entre 12 y 16 años que tuvieron la 
oportunidad de familiarizarse con el concepto y la estructura de la Administración Pública, examinar su funcionamiento, 
analizar el contenido e implicaciones del derecho a una buena administración pública y debatir propuestas de mejora.

Todo ello mediante dinámicas y actividades participativas que les permitieron compartir sus diversas perspectivas y 
experiencias en torno a las líneas temáticas siguientes:

	▷ La participación como herramienta para “desmontar” el adultocentrismo

	▷ Qué es una buena administración y cómo se relacionan las personas jóvenes con la Administración Pública

	▷ Sugerencias de mejora concretas para una buena administración desde la perspectiva juvenil

En el proceso de trabajo de los jóvenes asesores se pusieron de manifiesto algunas conclusiones y reivindicaciones 
generales:

	▷ La falta de espacios de participación infantil y juvenil dentro de las Administraciones, lo que dificulta su escucha 
efectiva

	▷ La falta de un lenguaje inclusivo y claro, que acerque la Administración a los niños, niñas y jóvenes

	▷ La falta de conocimiento, por parte de los niños, niñas y jóvenes, de lo que es la Administración y de que también 
tienen derecho a una buena administración, lo que puede generarles des protección.

Taller XXXVII Jornadas coordinación Defensorías
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Sobre la base de estas consideraciones generales, los chicos y chicas desarrollaron una serie de propuestas de mejora 
de las Administraciones Públicas en determinados ámbitos concretos, propuestas que se presentaron el 30 de octubre 
en Vitoria, en el marco de las Jornadas de Coordinación de las Defensorías de España:

PROPUESTAS TALLER

	▷ Para combatir la visión adultocéntrica, proponen invitar a las personas jóvenes a colaborar en las decisiones que 
se tomen y/o actividades que se realicen o impulsen desde la Administración Pública, y charlas en los centros 
educativos para que puedan obtener conocimientos sobre la Administración Pública.

	▷ Para lograr un lenguaje más accesible: evitar el lenguaje técnico y utilizar palabras más sencillas al hablar con 
un niño o niña; revisar y adaptar el lenguaje escrito (leyes, decretos...) con ayuda de grupos de jóvenes (asesoría); 
adaptar toda la documentación y trámites a más idiomas, ya que hay jóvenes migrantes de diferentes orígenes.

	▷ Para reducir las listas de espera en el ámbito de la salud pública: Aumentar el sueldo de las personas profesionales 
de la salud para mejorar las condiciones laborales en el país, consiguiendo así que no emigren a lugares donde 
ofrezcan mejores ofertas laborales y permita mejorar los tiempos de espera y servicios de salud.

	▷ Para mejorar el acceso a información sobre el funcionamiento de la Administración: En los institutos, añadir es-
pacios formativos (que no puntúen) sobre burocracia, política y otras temáticas y contenidos que nos sirvan para 
el día a día; recibir información por parte de profesionales expertas pero sin tecnicismos; reforzar la información 
sobre la administración en redes sociales (videos, campañas…)

	▷ Para superar la desigualdad territorial: mejorar la distribución de dinero recaudado para garantizar equilibrio 
entre servicios y población en todos los territorios; promover espacios de ocio y cultura para gente joven en todos 
los territorios; reducir los precios de la vivienda a los profesionales para mayor facilidad del movimiento territorial.

	▷ Para evitar la desprotección de niños y niñas por parte de profesionales de la Administración: promover encuestas 
para valorar el trato dispensado por las personas profesionales de la Administración; impulsar formación sobre 
diversidad destinada hacia los profesionales de la Administración; realizar campañas de sensibilización y formación 
a niños, niñas y jóvenes sobre la diversidad y la defensa ante la discriminación.

XXXVII Jornadas coordinación Defensorías
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5.1.5. Participación en las reuniones del Consejo de 
Infancias de la FIO (Federación Iberoamericana de 
Ombudsperson)

La Federación Iberoamericana del Ombudsperson se compone por más de 100 representantes de 22 países y tiene la 
labor de reunirse con otras instituciones para estudiar e investigar en conjunto los temas que les preocupan. La Fede-
ración cuenta con 4 redes y una de ellas es la Red de la Niñez y Adolescencia, para la promoción y defensa de derechos 
de la infancia.

Dado que uno de los principales objetivos de esta Red es que los niños intercambien experiencias y cooperen para 
atender sus problemas, se ha impulsado un grupo de infancias y adolescencias integrado por niños, niñas y jóvenes de 
diferentes países del ámbito de la organización, para reflexionar y debatir sobre los temas que les afectan y trasladar sus 
consideraciones a las instituciones que forman la organización.

Desde la constitución del VII Consejo de Participación de la Defensoría, se han incorporado a este Consejo los consejeros 
por Almería y Sevilla. El grupo se reúne una vez cada dos meses.

5.1.6. Participación en la renovación de la Convención 
de Ginebra en el marco de la celebración del Día 
Internacional de los Derechos del Niño

En 2024 se han cumplido 100 años de la Declaración de Ginebra, aprobada por la Sociedad de Naciones el 26 de sep-
tiembre de 2024 y considerada la primera declaración internacional que afirma la universalidad de los derechos de los 
niños y niñas.

Para conmemorar ese centenario, un grupo de jóvenes defensores de los derechos de la infancia, liderado por un miem-
bro del Comité de Naciones Unidas sobre los Derechos del Niño, ha impulsado la iniciativa de renovar ese compromiso 
mediante la aprobación de una “nueva” declaración de Ginebra.

El texto del nuevo compromiso se dio a conocer el 20 de noviembre de 2024 en la ciudad de Ginebra, coincidiendo con 
los actos de celebración del Día Mundial de la Infancia, en el que se conmemora a su vez la aprobación de la Convención 
de Naciones Unidas sobre los Derechos del Niño (20 de noviembre de 1989).

La nueva declaración cuenta con la firma del actual Presidente del Comité de Naciones Unidas sobre los Derechos del 
Niño, así como de diferentes defensorías de la infancia de todo el mundo, incluyendo la Red ENOC, y también ha reci-
bido el apoyo de jóvenes defensores de los derechos de la infancia a nivel internacional, incluyendo a los miembros del 
Consejo de Participación de la Defensoría de la Infancia y Adolescencia de Andalucía. //declaration2024.org/
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