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5. Actividades de promocidny
divulgacion de derechos

La promocién y divulgacién de los derechos de la infancia y adolescencia constituye una herramienta funda-
mental para garantizar que todos los nifios y niflas crezcan en un entorno de dignidad, para que se proteja su
desarrollo integral y, también, para que sea posible el cumplimiento del principio de igualdad de oportunidades.

Dar a conocer los derechos de las personas menores de edad permite potenciar la concienciacion social sobre la necesi-
dad de proteger a los mas vulnerablesy, ademas, empodera a las comunidades para exigir el cumplimiento de politicas
Yy acciones que promuevan su bienestar.

Por otro lado, educar a la infancia sobre sus derechos les facilita reconocer su valor como individuos, formentando una
ciudadania activay comprometida desde edades tempranas.

En consecuencia, la promocién y divulgacion de los derechos de los nifios es una labor clave para construir una sociedad
mMas justa, inclusiva y respetuosa.

Consciente de la importancia de esta actividad asi como de los cometidos de la Defensoria, el legislador atribuyd a esta
dltima en la Ley 4/2021, de 27 de julio, de la Infancia y Adolescencia de Andalucia, la importante misién de promover el co-
nocimiento, la divulgacién y el ejercicio de los derechos de este sector de la poblacién en nuestra comunidad autdénoma.

Dentro de este amplio campo de intervencion y de las diversas actuaciones emprendidas, el presente capitulo se centra
en el detalle pormenorizado de dos acciones. Por un lado, las actividades del Consejo de Participacion de la Institucion
denominado “e-Foro de menores” y, por otro, los actos organizados para la conmemoracion del Dia de la Infancia de
2024 con la celebracion de la XVI Edicion del Premio de la Defensoria de la Infancia y Adolescencia de Andalucia.

5.1. La voz de nifnos y ninas: El consejo
de participacion de la Defensoria de la
Infancia y Adolescencia

La Institucion cuenta desde 2008 con un Consejo de participacion infantil y juvenil que tiene como funcion asesorar a la
Defensoria en todos aquellos asuntos que directa o indirectamente puedan afectar a la infancia, adolescencia y juventud.
Asimismo tiene entre sus cometidos proponer proyectos y lineas de investigacidon o actuacion sobre cuestiones que
afecten a la defensa de los derechos de las personas menores o sobre asuntos de su interés. Y por Ultimo, corresponde
a las personas que componen este drgano asesor contribuir al desarrollo de actuaciones y proyectos de la Institucion
relativos a la divulgacion de los derechos de nifios, nifias y adolescentes en Andalucia.

Han transcurrido mas de quince afos desde que se puso en funcionamiento este drgano de participacion. La experiencia
acumulada ha sido altamente positiva tanto para la Defensoria como para todos los niflos y niflas que a lo largo de este
tiempo han tenido la oportunidad de formar parte de los distintos consejos de participacion. La iniciativa ha supuesto
un impulso decidido en la promocién y desarrollo de la participacion infantil y juvenil, haciendo posible el dialogo y el
intercambio de puntos de vista de nifios, niflas y adolescentes en el cual han asumido importantes responsabilidades
en muchas materias.

Desde la creacion del mencionado consejo de participacion, se han producido cambios sociales importantes que inciden
en la situacion de las personas menores de edad. También hemos asistido a un nuevo enfoque en la legislacion —tanto
a nivel nacional como autondmico- que afecta a la infancia y adolescencia. Unos cambios que han incidido en la propia


https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2021-13605
https://defensordelmenordeandalucia.es/consejo-infancia-y-adolescencia
https://defensordelmenordeandalucia.es/consejo-infancia-y-adolescencia
https://www.defensordelpuebloandaluz.es/sites/default/files/pdfbopa/13505.pdf
https://defensordelmenordeandalucia.es/consejo-infancia-y-adolescencia
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Defensoria al haberse incrementado sus funciones y competencias segun quedan recogidas en los articulos 24 y 25 de
la Ley 4/2021, de 27 de julio.

Lo anterior, unido a la necesidad de mejorar determinados mecanismos de funcionamiento del consejo de participacion,
teniendo en cuenta la trascendencia de la labor que desarrolla tanto a nivel nacional como internacional, han aconsejado
que en 2024 se hayan dictado nuevas normas sobre la composicion y funcionamiento de este érgano de participacion
y asesoramiento. Unas normas que han quedado reflejadas en la Resolucion de 18 de marzo de 2024, del Defensor de
la Infancia y Adolescencia de Andalucia publicada en el BOJA n°® 60 de 26 de marzo de 2024.

Como consta en la mencionada Resolucidon, el mandato de los chicos y chicas que componen el Consejo sera por un
periodo de dos afos. Atendiendo a este mandato, en 2024 se ha producido una renovacion de los cargos, poniendo
término a las labores del VI Consejo y constituyendo formalmente el VII Consejo de participacion.

Aprovechamos esta Memoria para expresar nuestro mas sincero agradecimiento a quienes han trabajado y nos han
apoyado en estos dos Ultimos afos, y felicitamos a los miembros del VI Consejo por el importante y riguroso trabajo
desarrollado: Francisco Burguefio Parra de Huércal-Overa (Almeria); Natalia Melero Toledo de Chiclana de la Frontera
(Cadiz); Ana Prieto Ruiz de Encinas Reales (Cordoba); Diana Lopez Lépez de Armilla (Granada); Javier Mufloz Martin de
Rociana del Condado (Huelva); Maria Millan Ginés de Ubeda (Jaén); Gerardo Pérez Angulo de Alhaurin el Grande (Mala-
ga); y Jaime Roldan Martin de Dos Hermanas (Sevilla).

Por otro lado, los chicos y chicas del VI y VII Consejo asi como sus familiares tuvieron la posibilidad de reunirse en
Sevilla. Fue un encuentro cargado de emotividad en el que los antiguos consejeros y consejeras cedieron sus respon-
sabilidades, relataron las vivencias y aprendizajes adquiridos durante el desarrollo de sus funciones.

En dicho encuentro se llevd a efecto también el acto de nombramiento de los chicos y chicas que componen el VII
Consejo: Noa Marin Akapo de Huércal de Almeria (Almeria); Sofia Leis Ferndndez-Portillo de La Linea de la Concepcion
(Cadiz); Mercedes Molina Tarin de Pozoblanco (Cérdoba); Mario Romero Rodriguez de Alhendin (Granada); Daniel Diaz
Lopez de Huelva; José Maria Moreno Bellido de Andujar (Jaén); Sofia Guzman Géngora de Malaga; y Carlos Blanco San-
chez de San José de la Rinconada (Sevilla).

Fuente: Propia. Acto de despedida VI Consejo y Constitucion VII Consejo

A continuacion destacamos las principales actividades realizadas en 2024 por los ocho chicos y chicas que conforman
este 6rgano de participacion, y recogemos sus conclusiones, criterios y opiniones, haciendo posible de este modo que
sus voces sean escuchadas también en el Parlamento de Andalucia a través de este informe.

5.1.1. Participacion en la consulta “Europe Kids Want”

Durante el mes de enero, los miembros del VI Consejo de Participacion se implicaron en la consulta “Europe Kids Want”,
impulsada por UNICEF, Eurochild, ChildFund Alliance y Save the Children, entre otras entidades comprometidas con
la defensa de los derechos de la infancia. El propdsito de esta iniciativa ha sido recoger la visién y opiniones de nifos,



https://www.unicef.org/bulgaria/en/europe-kids-want
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nifas y adolescentes europeos entre 10 y 18 afos sobre las cuestiones que deberian priorizar los lideres europeos
para asegurar que la Unién Europea sea un espacio child-friendly.

What kind of Europe
do YOU want?

Respond to our
survey and share
your ideas fora
child-friendly
European Union!

7 micef &
@ Sava the Children O LnicefuE
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La consulta se lanzd ante la perspectiva de la celebracion de elecciones al Parlamento Europeo en junio de 2024 y
seguidamente se recogen algunas de las cuestiones sobre las que se consultaba a los participantes: ; Qué te gustaria
aprender en la escuela?: ;Qué te gustaria cambiar en la escuela?: En tu opinidn, ¢cuales son los mayores retos para la
salud mental de los nifios, nifas y adolescentes?: ;CoOmo pueden los adultos (padres, madres, profesorado, politicos)
apoyar la salud mental y el bienestar de nifios, nifas y adolescentes?; Coémo pueden ayudar los adultos (por ejemplo,
padres, madres, profesores o politicos) a combatir la discriminacion?; ;Coémo pueden los adultos (padres, madres, pro-
fesorado, politicos...) asegurarse de que los nifios, Nniflas y adolescentes participan de manera activa y pueden opinar
sobre las decisiones que afectan directamente a sus vidas?; ;Te preocupa el cambio climatico?; ;. Crees que los politicos
estan tomando las medidas necesarias para hacer frente al cambio climatico?;y (Cual crees que es el asunto que la UE
deberia marcar como prioritario para la infancia?.

Asimismo se abordaron otros temas de interés para la infancia y adolescencia: acoso y violencia contra la infancia, educa-
cion, discriminacion, salud mental, cambio climatico, pobreza, guerra y conflicto, niflos, niflas y adolescentes separados
de sus familias, oportunidades para trabajar y estudiar, proteger a la infancia en movimiento o migrante y refugiada,o
la participacion

Los resultados de la consulta, en la que participaron 9.200 nifios, niflas y adolescentes de toda Europa, se recogieron en
un informe que se presento formalmente ante el Parlamento Europeo el 21 de marzo de 2024 y cuyo contenido completo
se encuentra disponible en este enlace.

5.1.2. Proyecto ENYA (European Network of Young
Advisors) 2024

El Consejo de Participacion de la Defensoria de la Infancia y Adolescencia de Andalucia forma parte desde hace afios
de la Red Europea de Jévenes Asesores (ENYA, por sus siglas en inglés). ENYA estd a su vez integrada en la Red Europea
de Defensorias de Derechos de la Infancia (ENOC, por sus siglas en inglés) de la que es miembro la Defensoria de la
Infancia y Adolescencia de Andalucia (DIAA).

ENOC propone anualmente un tema de trabajo relacionado con la promociéon y defensa de los derechos de la infanciay

adolescencia. En 2024, el trabajo de la Red se ha centrado en la proteccion y defensa de los derechos de los nifios, nifas
y jovenes en los sistemas alternativos de proteccion.

iNDICE >



https://eurochild.org/uploads/2024/04/EuropeWeWantReport2024.pdf
https://enoc24.dryfta.com/
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La primera fase de este trabajo se desarrolld en el mes de mayo en un encuentro en Punta Umbria (Huelva) a través
del anélisis, reflexion y debate sobre el tema propuesto a nivel nacional y/o regional, segun el dmbito de los consejos
participantes. En el caso de Andalucia se estudid las multiples dimensiones del tema, se analizo el estado de la cuestion
en nuestro ambito territorial. Para enriquecer el debate y las sesiones de trabajo, se incorporaron al encuentro cinco re-
presentantes del Consejo QUEEN, érgano de participacion creado en 2020 para dar voz a los nifios, niflas y adolescentes
del sistema de proteccion de Huelva.

Reunion VIl Consejo de participaciéon y Consejo Queen

Fuente: propia

Durante un fin de semana completo y mediante actividades dinamizadas por un coach experto en participacion infantil
v juvenil, los chicos y chicas de los consejos de participacion iniciaron un proceso de aprendizaje, reflexiéon conjunta, es-
cuchay colaboracidn que les permitié aproximarse a los derechos de la infancia y adolescencia, asi como a la regulacion
especifica sobre mecanismos y recursos para la protecciéon de los niflos, nifas y jévenes en situaciones de riesgo o de
desamparo; exploraron también la realidad de estos niflos y nifas en situacion de vulnerabilidad; y debatieron sobre las
deficiencias del sistema para acabar consensuando sus recomendaciones de mejora, dirigidas tanto a las Administra-
ciones Publicas como a las defensorias.

El producto de este intenso fin de semana de trabajo se recoge en un informe de sintesis en el que se abordan los
derechos fundamentales de los niflos, nifas y jovenes, se analizan las sefales de desproteccion y se examina el proceso
de proteccion, para concluir con cinco recomendaciones clave enfocadas a la visibilizacion, prevencion, informacion y
apoyo, integracion y responsabilizacion de todos los agentes implicados:

RECOMENDACIONES VII CONSEJO Y CONSEJO QUEEN

1. Sobre la necesidad de visibilizacion: se aconseja normalizar y mejorar la percepcion publica de los centros de
proteccidon de menores para prevenir la discriminacion y mejorar la situacion de las personas menores tuteladas.

2. Sobre la prevencion: se requiere identificar y manejar proactivamente los factores de riesgo para evitar situaciones
de desamparo.

iNDICE >
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3. Sobre las necesidades de informacién y apoyo: se sugiere mantener informados a niflos y nifas en protecciéon
sobre su situacion y procesos en los que puedan ser parte interesada, ofreciendo también apoyo emocional y
psicoldgico constante.

4. Sobre la integracién: se recomienda fomentar la inclusién social y emocional de las personas menores, para ase-
gurar que se sientan comprendidas y valoradas en su entorno.

5. Sobre la co-responsabilidad de todos los agentes implicados: se sefiala la necesidad de inculcar un sentido de
responsabilidad colectiva en familias, instituciones y la sociedad en general, para garantizar la proteccion y el
desarrollo adecuado de los nifios, nifias y adolescentes.

La segunda fase del Proyecto ENYA se desarrollé los dias 1y 2 de julio en Bratislava (Eslovaquia), dado que la coordina-
cion general del proyecto fue asumida por el Comisionado de dicho pais para los derechos de la infancia y adolescencia.
En representacion del 7° Consejo de Participacion de la DIAA acudieron al Foro ENYA Daniel, consejero por Huelva, y
Sofia, consejera por Cadiz, quienes compartieron el trabajo y conclusiones de nuestro Consejo de Participacion con los
representantes del resto de paises y regiones participantes en el Proyecto ENYA 2024.

Reunién ENYA en Bratislava

uete: propia

Las jornadas se iniciaron con la puesta en comun del trabajo realizado por los 15 equipos participantes a nivel nacional y
regional, con un total de 208 chicosy chicas de entre 12y 17 afios implicados en el proyecto, 140 de ellos con experiencia
personal directa o indirecta con el tema de trabajo, esto es con los derechos de los nifios, niflas y jévenes en los sistemas
alternativos de proteccion.

De este trabajo previo resultaron cuarenta recomendaciones en torno a los ejes tematicos siguientes: prevencion, sen-
sibilizacion, procesos relacionados con la adopcién de medidas de proteccién, garantia de los derechos de los nifios,
nifasy jovenes en los sistemas alternativos de proteccidn, importancia de preservar los derechos individuales de los
nifos, ninas y jévenes, preparacion para la salida del sistema de proteccion, necesidad de apoyo psicosocial en todo el
proceso y aproximacion personalizada e individualizada para cada caso, gestion adecuada de las relaciones familiares y
otros vinculos, importancia de informar a los nifos, nifasy jovenes afectados, necesidad de dar cabida a la participacion
infantil y juvenil en estos procesos, y sobre la necesidad de capacitaciéon de los profesionales implicados.

Con la finalidad de consensuar las recomendaciones que se presentarian ante las personas titulares de las defensorias
con ocasion de la celebracion de la 28% Conferencia Anual de ENOC en septiembre de 2024, los chicos y chicas revisaron
de manera pormenorizada las cuarenta recomendaciones aportadas por los distintos equipos en sesiones de trabajo
grupales y plenarias que les permitieron debatir y reflexionar sobre las distintas aportaciones antes de proceder a la
seleccion de las recomendaciones mas relevantes en la Ultima jornada.

Para llevar a cabo la seleccién, cada participante disponia de 5 votos y un “voto preferencial” para destacar la recomen-
dacion mas valorada por su parte. Mediante este sistema de votacion se seleccionaron las diez recomendaciones con-
sideradas prioritarias por los jovenes participantes:
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RECOMENDACIONES ENYA

Respecto a la necesidad de garantizar los derechos de los nifios, nifias y jévenes durante su estancia en sis-
temas alternativos de proteccién, los chicos y chicas recomiendan monitorizar las condiciones en las que viven
para asegurar que reciben cuidado y proteccion adecuados. Las autoridades deben comprobar de manera regulary
efectiva las condiciones de vida de los niflos, niflas y jovenes que se encuentran en sistemas alternativos de protec-
cion. Esto es importante tanto para la infancia que reside en centros de proteccion como para la que se encuentra en
acogimiento familiar. Es necesario llevar a cabo visitas sin previo aviso para que los procesos de inspecciéon y control
sean realmente efectivos, asi como responder a los problemas detectados de manera agil. Estos procesos deberian
registrarse por escrito y deberia examinarse de manera exhaustiva e individualizada la situacion de cada nifio o nifa.

En cuanto a la mejora de los procesos relacionados con la adopcién de medidas de proteccién, recomiendan:

> Que en la medida de lo posible no se arrangue de su territorio y/o cultura de origen a los nifos, nifas y jovenes
afectados por tales medidas, para intentar moderar la cantidad de cambios a los que deben enfrentarse.

> Que se mejoren los procesos y el tiempo necesario para la determinacion de la medida de proteccién mas ade-
cuada en cada caso, priorizando en la medida de lo posible las medidas de proteccidén que permitan a los niflos
y nifas integrarse en ambientes familiares, sin perjuicio de reconocer que el acogimiento residencial puede ser
necesario segun el caso. Asegurar en todo caso que la medida adoptada garantiza la seguridad del menor afec-
tadoy responde a su interés superior. Tomar en consideracion la opinién del menor afectado de acuerdo con su
edad y grado de madurez o desarrollo.

En relacion con la necesidad de apoyo psicosocial en todo el proceso, recomiendan:

> Adoptar una aproximacion individualizada para cada nifio, tomando en consideracion sus especificas necesida-
des y circunstancias y ofreciéndoles apoyo psicoldgico para afrontar la situacion. Los nifos, nifas y jovenes que
se encuentran en sistemas alternativos de proteccion necesitan a menudo ayuda especializada en salud mental.
Tendria que garantizarse que pueden acceder a este apoyo de manera gratuita y asegurarse la capacitacion
adecuada de tales especialistas, para evitar derivaciones innecesarias.

> Ofrecer apoyo psicosocial a los progenitores con dificultades en las tareas propias de |la parentalidad, favorecer el
contacto adecuado con el menor para permitir que se reconstruya la relacion de confianza siempre que sea posi-
ble y asegurar la supervision del proceso de reunificacion familiar, en su caso, por los servicios sociales. Asimismo,
ofrecer apoyo tras la salida del sistema de proteccion: los jévenes de 18 afios deberian recibir apoyo econdmico
Y psicosocial para promover y facilitar su integracion social hasta que puedan desenvolverse por si mismos (al
menos hasta los 24 afos).

Respecto a la salida del sistema de proteccién, consideran que deberia garantizarse que todos los chicas y chicas
que se encuentran en sistemas alternativos de proteccidon cuentan con un plan u hoja de ruta para la cobertura de
sus necesidades basicas (vivienda, empleo o medios para continuar con sus estudios) tras la salida del sistema de
proteccion a partir de los 18 afos (y hasta los 24 afos en funcidn del caso).

En cuanto a la capacitacion de los profesionales, sefialan que las personas adultas implicadas en las vidas de los
niAos, nifas y jévenes en sistemas alternativos de proteccion deberian recibir formacion continuada y capacitacion
en cuestiones como los derechos de la infancia, salud mental y bienestar, como gestionar el trauma, discapacidad
y diversidad, desarrollo emocional de adolescentes,... Las habilidades en comunicacion verbal y no verbal deberian
desarrollarse por los profesionales y los jovenes conjuntamente. Los profesionales de este ambito deberian contar con
apoyo de sus iguales y con personas de referencia para solicitar orientacion cuando lo necesitaran.

Respecto a la participacion infantil y juvenil, proponen la creacion de un consejo asesor formado por nifos, nifas
y jovenes del sistema de proteccion, incluyendo también a jévenes que ya hayan salido del sistema, para defender
los derechos de este colectivo especifico y abordar cuestiones que les afectan.

Sobre sus derechos individuales, destacan:

> Laimportancia del derecho a ser escuchados, indicando que todos los nifios y nifias tienen derecho a manifestar
su opinidn y a que esta sea considerada en la toma de decisiones por los adultos, que “en lugar de hacer presun-
ciones sobre nuestros sentimientos, deberian escuchar y confiar en lo que les decimos”.
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> El derecho a laigualdad, a ser queridos y protegidos, evitando el favoritismo en los centros residenciales, que
deberian ser mas reducidos para ofrecer a los niflos y nifias la posibilidad real de sentirse en casa.

Elinformme completo, que recoge la totalidad de las recomendaciones elaboradas por los mas de 200 chicos y chicas de
los 15 equipos participantes puede consultarse en este enlace.

También puede encontrarse un video resumen de las jornadas.

51.3. Conferencia anual ENOC

La 28° Conferencia Anual de la Red Europea de Defensorias de la Infancia y Adolescencia, celebrada en Helsinki (Fin-
landia) en el mes de septiembre, contd con la participacion de un representante por cada uno de los quince equipos
participantes en el Proyecto ENYA, quienes asumieron la responsabilidad de presentar las principales recommendaciones
acordadas en Bratislava, en el Foro ENYA, a las personas titulares de las Instituciones integrantes de la Red, para que se
tuviera en cuenta la voz de los nifios, nifas y adolescentes a la hora de confeccionar la declaracion final de ENOC sobre
la materia objeto de estudio en 2024.

28° Conferencia Anual ENOC

Fuente: prpia

Mediante actividades lUdicas y participativas disefiadas por los propios consejeros y consejeras, estos presentaron a los
titulares de las defensorias el proceso de trabajo seguido a lo largo del afo y las conclusiones alcanzadas por su parte,
muchas de las cuales se acabaron recogiendo en la declaracion final de la Red sobre los derechos de la infancia y ado-
lescencia en sistemas de proteccion.

Las recomendaciones se articulan en torno a siete ejes:

1. Garantizar el derecho de los nifios, nifas y jovenes a expresar sus opiniones y que estas sean tenidas en cuenta,
también en el sistema de proteccidn, conforme a sus capacidades, asi como a participar en la toma de decisiones
relacionadas con su vida en el sistema alternativo de proteccion de acuerdo con lo requerido por los estandares
internacionales en materia de derechos de la infancia.

2. Apoyar los esfuerzos para mantener o devolver a los nifios, niflas y jévenes al cuidado de su familia, siempre que asi
lo aconseje el interés superior del menor.

3. Garantizar medidas de proteccion disponibles y oportunas, asi como una profunda y cuidadosa valoracion de las
formas de proteccion mas adecuadas en cada caso concreto.

4. Asegurar la calidad del sistema de proteccion.

5. Mantener la relacion de los nifios, nifiasy jovenes con su familia y otras personas cercanas, asi Como sus raices étnicas,
culturales, religiosas y linguisticas.


https://enoc.eu/wp-content/uploads/ENYA-Forum-2024-report-final-version.pdf
https://enoc.eu/enya-2024-lets-talk-young-lets-talk-about-promoting-and-protecting-the-rights-of-children-in-alternative-care/
https://www.ararteko.eus/es/conferencia-anual-de-la-red-europea-de-defensorias-de-infancia-enoc
https://enoc.eu/wp-content/uploads/ENOC-2024-position-statement-on-Childrens-Rights-in-Alternative-Care-Final-adopted.pdf
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6. Trabajar de manera sistematica para prepara a los niflos, ninas y jévenes del sistema de proteccion para la vida
independiente y para su integracion en la comunidad.

7. Reforzar los mecanismos de inspeccidn y control del sistema de proteccion.

5.1.4. Participacion en las XXXVIl Jornadas de
Coordinacion de las Defensorias de Espaina

Taller XXXVII Jornadas coordinacion Defensorias

~ Fuente: propia

Un afo mas la reunion de las Defensorias de Espafia han contado con la voz de los mas jovenes, haciendo posible su
derecho a participar en asuntos que les afectan en el marco de los trabajos preparatorios de las XXXVII Jornadas de
Coordinacioén, que este afio han girado en torno a “La labor de las defensorias en la promociéon del derecho a una buena
administracion”.

En el taller inicial de Barcelona (26 y 27 de junio) se reunieron 12 chicos y chicas de entre 12 y 16 aflos que tuvieron la
oportunidad de familiarizarse con el conceptoy la estructura de la Administracion Publica, examinar su funcionamiento,
analizar el contenido e implicaciones del derecho a una buena administracion publica y debatir propuestas de mejora.

Todo ello mediante dindmicas y actividades participativas que les permitieron compartir sus diversas perspectivas y
experiencias en torno a las lineas tematicas siguientes:

> La participacién como herramienta para “desmontar” el adultocentrismo
> Qué es una buena administracion y cémo se relacionan las personas jovenes con la Administracion Publica
> Sugerencias de mejora concretas para una buena administracion desde la perspectiva juvenil

En el proceso de trabajo de los jovenes asesores se pusieron de manifiesto algunas conclusiones y reivindicaciones
generales:

> La falta de espacios de participacion infantil y juvenil dentro de las Administraciones, lo que dificulta su escucha
efectiva

> La falta de un lenguaje inclusivo y claro, que acerque la Administracion a los nifios, niflas y jovenes

> La falta de conocimiento, por parte de los nifios, nifas y jovenes, de lo que es la Administracion y de que también
tienen derecho a una buena administracion, lo que puede generarles des proteccion.

Taller XXXVII Jornadas coordinacion Defensorias


https://defensordelpuebloandaluz.es/actualidad/xxxvii-jornadas-de-coordinacion-de-defensorias-del-pueblo
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Sobre la base de estas consideraciones generales, los chicos y chicas desarrollaron una serie de propuestas de mejora
de las Administraciones PUblicas en determinados ambitos concretos, propuestas que se presentaron el 30 de octubre
en Vitoria, en el marco de las Jornadas de Coordinacion de las Defensorias de Espafa:

PROPUESTAS TALLER

> Para combatir la vision adultocéntrica, proponen invitar a las personas jévenes a colaborar en las decisiones que
se tomen y/o actividades que se realicen o impulsen desde la Administracion Publica, y charlas en los centros
educativos para que puedan obtener conocimientos sobre la Administracion Publica.

> Paralograr un lenguaje mas accesible: evitar el lenguaje técnico y utilizar palabras mas sencillas al hablar con
un niflo o nifa; revisar y adaptar el lenguaje escrito (leyes, decretos...) con ayuda de grupos de jovenes (asesoria);
adaptar toda la documentacion y tramites a mas idiomas, ya que hay jévenes migrantes de diferentes origenes.

> Parareducir las listas de espera en el dambito de la salud publica: Aumentar el sueldo de las personas profesionales
de la salud para mejorar las condiciones laborales en el pafs, consiguiendo asi que no emigren a lugares donde
ofrezcan mejores ofertas laborales y permita mejorar los tiempos de espera y servicios de salud.

> Para mejorar el acceso a informacion sobre el funcionamiento de la Administracion: En los institutos, afladir es-
pacios formativos (qQue no puntlen) sobre burocracia, politica y otras tematicas y contenidos que nos sirvan para
el dia a dia; recibir informacioén por parte de profesionales expertas pero sin tecnicismos; reforzar la informacion
sobre la administracion en redes sociales (videos, campanas...)

> Para superar la desigualdad territorial: mejorar la distribucién de dinero recaudado para garantizar equilibrio
entre servicios y poblacion en todos los territorios; promover espacios de ocio y cultura para gente joven en todos
los territorios; reducir los precios de la vivienda a los profesionales para mayor facilidad del movimiento territorial.

> Para evitar la desproteccién de nifios y niflas por parte de profesionales de la Administracion: promover encuestas
para valorar el trato dispensado por las personas profesionales de la Administracion; impulsar formacion sobre
diversidad destinada hacia los profesionales de la Administracion; realizar campanas de sensibilizacion y formacion
a ninos, nifas y jovenes sobre la diversidad y la defensa ante la discriminacion.

XXXVII Jornadas coordinacién Defensorias
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5.1.5. Participacion en las reuniones del Consejo de
Infancias de la FIO (Federacion Iberoamericana de
Ombudsperson)

La Federacion Iberoamericana del Ombudsperson se compone por mas de 100 representantes de 22 paises y tiene la
labor de reunirse con otras instituciones para estudiar e investigar en conjunto los temas que les preocupan. La Fede-
racion cuenta con 4 redesy una de ellas es la Red de la Nifiez y Adolescencia, para la promocién y defensa de derechos
de la infancia.

Dado que uno de los principales objetivos de esta Red es que los nifos intercambien experiencias y cooperen para
atender sus problemas, se ha impulsado un grupo de infancias y adolescencias integrado por nifios, nifas y jovenes de
diferentes paises del ambito de la organizacion, para reflexionar y debatir sobre los temas que les afectan y trasladar sus
consideraciones a las instituciones que forman la organizacion.

Desde la constitucion del VII Consejo de Participacion de la Defensoria, se han incorporado a este Consejo los consejeros
por Almeria y Sevilla. El grupo se redne una vez cada dos meses.

5.1.6. Participacion en larenovacion de la Convencion
de Ginebra en el marco de la celebracion del Dia
Internacional de los Derechos del Nino

En 2024 se han cumplido 100 afos de la Declaracion de Ginebra, aprobada por la Sociedad de Naciones el 26 de sep-
tiembre de 2024 y considerada la primera declaraciéon internacional que afirma la universalidad de los derechos de los
Nninos y ninas.

Para conmemorar ese centenario, un grupo de jévenes defensores de los derechos de la infancia, liderado por un miem-
bro del Comité de Naciones Unidas sobre los Derechos del Nifio, ha impulsado la iniciativa de renovar ese compromiso
mediante la aprobaciéon de una “nueva” declaracion de Ginebra.

El texto del nuevo compromiso se dio a conocer el 20 de noviembre de 2024 en la ciudad de Ginebra, coincidiendo con
los actos de celebracion del Dia Mundial de la Infancia, en el que se conmemora a su vez la aprobacién de la Convencion
de Naciones Unidas sobre los Derechos del Nifio (20 de noviembre de 1989).

La nueva declaracion cuenta con la firma del actual Presidente del Comité de Naciones Unidas sobre los Derechos del
Nifo, asi como de diferentes defensorias de la infancia de todo el mundo, incluyendo la Red ENOC, y también ha reci-
bido el apoyo de jovenes defensores de los derechos de la infancia a nivel internacional, incluyendo a los miembros del
Consejo de Participacion de la Defensoria de la Infancia y Adolescencia de Andalucia. /declaration2024.0rg/
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NUEVA DECLARACION DE LOS DERECHOS DE LOS NINOS Y NINAS. GINEBRA 2024

20 de noviembre de 2024

Conmemorando el centenario de la Declaracion de Ginebra, adoptada por la Sociedad de Naciones el 26 de septiembre
de 1924, que constituye la primera declaracion de los derechos del nifio promulgada por un organismo interguber-
namental, y afirmando asi el caracter universal del derecho de los nifios y nifias,

Recordando la Convencién de las Naciones Unidas sobre los Derechos del Nifio (CDN) adoptada hace 35 anos
(20/11/1989) y ratificada desde entonces por 196 Estados partes (de 197), muchos de los cuales también se han adheri-
do al Protocolo facultativo relativo a la venta de nifios, la prostitucion infantil y la utilizacidon de niflos en la pornografia
(OPSC), al Protocolo facultativo relativo a la participacion de nifos en los conflictos armados (OPAC) y al Protocolo
facultativo relativo a un procedimiento de comunicaciones (OPIC),

Saludando los numerosos logros significativos en materia de derechos y bienestar de los niflos y nifas durante los
dltimos cien anos,

Alarmados, no obstante, por los cientos de millones de nifios y nifias en el mundo afectados por la pobreza, la violencia
y el cambio climatico, asi como por los numerosos desafios que enfrentan a lo largo de sus vidas y que impactan su
salud fisica y su resiliencia,

Profundamente preocupados por la situacidn de los niflos y nifas de hoy y de las generaciones futuras a menos que
se tomen acciones urgentes, globales y colectivas,

Reconociendo las contribuciones excepcionales de numerosos defensores y defensoras de los derechos humanos, y
en particular de los niflos y nifas defensores y defensoras de los derechos humanos,

Instamos a cada Estado (autoridades nacionalesy locales), organizaciones gubernamentales y no gubernamentales,
y a todas las personas involucradas, nifos, nifas y adultos, a

> reafirmar su compromiso, en un espiritu de cooperaciéon y solidaridad internacional, a respetar, proteger y ga-
rantizar los derechos de todos los niflos y nifas consagrados en la CDN y sus protocolos facultativos sin ninguna
discriminacion,

> respaldar esta Declaracion Ginebra 2024 y difundirla, llamando a comprometerse para que todos los nifos y ninas
de hoy y de las generaciones futuras:

1. puedan vivir en condiciones de dignidad y bienestar, libres de pobreza, y disfrutar del mas alto nivel posible de
salud,

2. crezcan en comunidades libres de conflictos armados,

3. sean escuchados y escuchadas y sus opiniones tenidas debidamente en cuenta en todas las decisiones que les
conciernen, reconociendo asi su derecho fundamental a participar en la construccion de las comunidades en
las que viven,

4. se desarrollen en un entorno seguro, limpio, saludable y sostenible, propicio para su supervivencia, desarrollo y
disfrute de todos sus derechos,

5. se beneficien de una experiencia segura en un entorno digital en constante evolucién, manteniendo su autonomia
y disponiendo de las herramientas adecuadas para navegar de manera segura,

6. estén protegidosy protegidas de todas las formas de violencia (fisica, psicolégica y sexual) en todos los contextos,
incluido el hogar,

7. vean sus intereses respetados en los desarrollos tecnolégicos y biotecnolégicos actuales y futuros,

8. accedan a sistemas de justicia adaptados a los nifos y niflas y a recursos apropiados en caso de violacion de sus
derechos,

9. reciban una educacién temprana, primaria, secundaria y profesional gratuita e inclusiva, equitativa y de calidad
sin discriminacion,

10. vivan la riqueza y singularidad positiva que cada persona podria desear para su propia infancia.
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5.1.7. Participacion en actividades impulsadas por el
Consejo de Europa y otras entidades comprometidas con
la defensa de los derechos de la infancia y adolescencia

Let’'s prepare an
everyone-friendly

version of the Guide to
Children’s participation
in decisions about their

health!

¢ Members of the Children’s Advisory Team of Child ™y

Rights Connect and other child advisors are préparing an !
ne-friendly vérsion of the Guide to Children's
cip@tion in decisions about their health.

r #
s

éveryo

Dentro de este ambito destacamos la participacion de uno de nuestros consejeros en las sesiones de trabajo organizadas
por la organizacion Child Rights Connect para impulsar la elaboracion de una gufa “child-friendly” sobre los derechos
de la infancia y adolescencia en el ambito de la salud, adaptando para ello la Guia del Consejo de Europa sobre partici-
pacion infantil en las decisiones sobre su salud.

Nuestro consejero se incorpord a un grupo compuesto por una docena de jévenes asesores y asesoras de diferentes
nacionalidades con experiencia en procesos de participacion infantojuvenil y juntos han consensuado los contenidos
de la guia, coordinando y revisando tanto los textos como los graficos.

El resultado del trabajo se presentard en abril de 2025 en la sede del Consejo de Europa, en Estrasburgo, por una dele-
gacion de seis representantes del grupo que ha trabajado en el proyecto. Los miembros de esta delegacion han sido
seleccionados por los propios chicos y chicas participantes y nuestro consejero ha sido uno de los seleccionados.

Por otro lado, destacamos asimismo que varios de nuestros consejeros y consejeras se han implicado en el proceso
participativo impulsado por el Consejo de Europa (CoE) para preparar una recomendaciéon sobre “educacion sexual
integral y adaptada a la edad”.

Tras cumplimentar una encuesta online sobre la materia, los consejeros y consejeras participantes se unieron el 5 de
diciembre a una sesion de trabajo coordinada por la organizacién Child Rights Connect, que colabora con el CoE en
la iniciativa, para debatir los resultados de la encuesta y otros aspectos de la cuestion junto con los miembros de otros
consejos de participacion infantil y juvenil de Europa. Los resultados del proceso se presentaran en abril de 2025 en
Estrasburgo, junto con el resultado del trabajo sobre |la guia de derechos de la infancia y la juventud en el ambito de la
salud antes mencionado.

@ Child Right Connect 1s organising a

consultation for  children  and
YOU'RE | adolescents to advise the GCouncil of
INVITED! | Europe on developing a Recommendation on
age-appropriate comprehensive sexuality

educallon.
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5.1.8. Participacion en el Foro Juvenil para la Democracia

El Consejo de Menores de la Defensoria ha participado en 2024 por primera vez en el Athens Democracy Forum (ADF),
un encuentro anual de alto nivel organizado por la Fundacion Cultura y Democracia en colaboracion con el New York
Times y que congrega anualmente a destacados representantes de la sociedad civil, de la escena politica y del mundo
empresarial en Atenas para reflexionar y debatir sobre los retos a los que se enfrenta la Democracia y que desde hace
algunos afos acoge también la iniciativa “fU".

Foro Juvenil para la Democracia

Fuente: propf

Esta iniciativa nace para educar y empoderar a jévenes ciudadanos con el propdsito de implicarles en el debate demo-
cratico y en el didlogo intergeneracional, impulsando de este modo la nueva generacion de lideres democraticos. La
participacion juvenil en el ADF promueve la educacion civica, el pensamiento critico, el empoderamiento, la represen-
tacion, las habilidades de liderazgo, el sentido de comunidad y la implicacidn politica. El encuentro les ofrece ademas
la oportunidad de familiarizarse con los principios y funcionamiento de la sociedad democratica, les anima a pensar de
manera critica y a implicarse en el didlogo constructivo.

La iniciativa parte del reconocimiento del potencial de los jovenes para enriquecer los procesos de toma de decisiones,
para compartir perspectivasy para participar como ciudadanos y agentes del cambio, reforzando el didlogo democra-
ticoy enriqueciendo los resultados del ADF. Esta perspectiva se basa en la importancia del derecho de los niflos y nifios
a participar en los procesos de decision relacionados con cuestiones que pueden afectar a sus vidas, en linea con los
principios de la Convencion de Naciones Unidas sobre los derechos del Nifio.

La edicion del ADF 2024 tuvo lugar del 1 al 3 de octubre en Atenas, bajo el titulo “Un momento para la verdad”. En
paralelo se celebraron las sesiones de trabajo de los jévenes participantes en el Foro Juvenil para la Democracia, que
reunio a unos 40 chicos y chicas de diversas nacionalidades, con una amplia representacion del pais anfitrion y de varias
instituciones participantes también en la red ENOC y ENYA, cuya experiencia ha servido de inspiracion y ejemplo de
buena practica para la iniciativa.

La reflexion de los jovenes gird en torno a varias cuestiones relacionadas con “El fuerte impacto de la imagen, las Redes
Sociales y la Inteligencia Artificial en nuestras sociedades y vidas: ; Coémo podemos entender su efecto, identificar y
protegernos de las noticias falsas y de las intenciones maliciosas?. ;Ofrecen las nuevas iniciativas como la Plataforma
Europea de Participacion Infantil o las redes sociales oportunidades reales de participacion democratica mejorada?”.


https://www.athensdemocracyforum.com/event-information/past-events/2024/
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5.2. Conmemoracion de Dia de la Infancia:
XVII Edicion del Premio de la Defensoria de
la infancia y adolescencia

Se ha celebrado en el afio 2024 la XVII Edicion del Premio de la Defensoria de Infancia y Adolescencia de Andalucia. A
través de esta iniciativa nifos y jévenes andaluces, de la mano de sus educadores y educadoras, han trabajado para
conocer sus derechos y sus deberes, asi como la manera de defender los primeros.

Como viene aconteciendo en ediciones anteriores, el concurso se ha hecho extensivo a todo el alumnado de Enseflanza
Primaria y Secundaria escolarizado en centros sostenidos con fondos publicos o en centros privados de Andalucia asi
como a los alumnos y alumnas escolarizados en centros especificos de educacion especial.

El alumnado de Educacion Primaria ha podido participar en la modalidad de dibujo y el alumnado escolarizado en
Educacion Secundaria en la modalidad de video. En ambos casos, trabajaron sobre los derechos reconocidos en la Con-
vencion de los Derechos del Nifo aprobada por la Asamblea General de las Naciones Unidas. Cada centro escolar, con
caracter previo a su presentacion al concurso, debid seleccionar entre su alumnado los trabajos que los representarian.

De nuevo deseamos aprovechar este documento para hacer publico nuestro agradecimiento y reconocimiento a la
labor del profesorado y de los equipos directivos de los centros docentes participantes en el evento, sin cuya colabo-
racion no seria posible el desarrollo del mismo.

El Jurado del Premio, a la hora de emitir su voto, ha tenido presente tres criterios de valoracion: Claridad del derecho
representado, donde se valora la representacion del derecho elegido para que se entienda y transmita de la mejor ma-
nera; calidad del trabajo en cuanto a la técnica; y creatividad, valorando la idea, que sea original e innovadora, el proceso
de creacion de a obray la relevancia del resultado.

Una Edicién mas se ha podido constatar la calidad de los trabajos presentados, la participacion de grupos de nifios en
el tema de los videos y, sobre todo, el punto de vista de sus protagonistas para defender o reivindicar algunos de sus
derechos son una lecciéon Unica de como viven ellos sus derechos y una oportunidad excepcional para conocer en qué
estamos fallando como sociedad y como podemos mejorar.

Tras analizar y valorar los trabajos presentado, el Jurado acordé declarar como ganadores de la XVII Edicién de los
Premios de la Defensoria de la Infancia y adolescencia los siguientes trabajos:


https://defensordelmenordeandalucia.es/premios-de-la-infancia-y-la-adolescencia
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